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مقدمه
در طول تاریخ، بشر همواره به دنبال افزایش ماندگاری مواد 
غذایی حاصل از دسترنج کشاورزی خود بوده است. تبدیل 
این دسترنج به محصولاتی چون غذاهای تغلیظ شده، خشک، 
تخمیر شده، و پیدایش صنعت فرآوری غذا مثل سرد کردن و 
انجماد، کنسرو کردن، و غیره مجموعه ای از تلاش های بشر 
کشاورزی  محصولات  که  آنجایی  از  است.  فوق  هدف  برای 
بسیار فسادپذیر هستند، عدم مراقبت صحیح از آن ها، بخش 
از  برداشت،  از  پس  مختلف  مراحل  در  را  محصولات  از  عمده ای 
از  كيي  ضايعاتي  چنين  رساندن  به حداقل  و  كاهش  می برد.  بین 
اولویت‌های هر کشوری است. یکی از مهم ترین مراقبت های پس از 
برداشت محصولات کشاورزی، استفاده از بسته بندي هاي مناسب 
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است به طوري که بتواند ضمن جلوگیری از آسیب رسیدن به 
بافت و ظاهر محصول، به هدف اصلی در بازاریابی محصول 
تازه یا فرآوری شده، یعنی حفظ ویژگی های کمی و کیفی 
آن طی زمان های طولانی حمل و نقل تا مصرف کمک کند.

که  این  است  حاضر  مطلب  نگارش  از  هدف  این رو،  از 
جامعه روستایی و عشایری با مسایلی چون جایگاه بسته بندی 
در  بسته بندی  نقش  و  اهمیت  ارزش،  زنجیره  یا  در چرخه 
آن،  ضایعات  کاهش  و  روستایی  محصولات  کیفیت  حفظ 
عوامل موثر بر انتخاب بسته بندی مناسب، ویژگی های یک 
اهمیت  بسته بندی،  متنوع  روش های  مناسب،  بسته بندی 
صنايع تبديلي روستایی و جایگاه بسته بندی در آن، و بازاریابی 
محصولات کشاورزی آشنا شوند. علاوه براین، مخاطب هایی 
واحدهای  کشاورزی،  کارشناسان  مروجین،  باغداران،  چون 
محصولات  توزیع  و  بسته بندی  واحدهای  صنایع تبدیلی، 
روش های  و  اصول  با  آشنایی  نیز ضمن  غیره  و  کشاورزی، 
نوع  برحسب  می توانند  بازاریابی،  و  بسته بندی  مختلف 
محصول و شرایط تولید و نگهداری، بسته بندی مناسب را 
ایمن  و  انتخاب کرده و محصولی سالم  برای محصول خود 

به دست مصرف کننده برسانند.
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 زنجیره ارزش و جایگاه بسته بندی در آن
به مجموعه عملیاتی در یک صنعت که به صورت زنجیرگونه 
شود،  ارزشی  خلق  به  منجر  و  گیرد  صورت  سرهم(  )پشت 
زنجیره   ،1 شکل  می گویند.   )Value Chain( ارزش  زنجیره 
تولید،  تولید،  از  قبل  برنامه ریزی  بر  مشتمل  ساده ای  ارزش 
بازاریابی، مصرف و بازیافت محصول را نشان می دهد. مطابق 
این شکل که توسط سازمان خواربار کشاورزی )فائو ( منتشر 

شده است، بسته بندی جایگاه مهمی در زنجیره ارزش دارد. 

شکل 1- یک زنجیره ارزش ساده 

بنابراین، بسته بندی بخشی از جریان تولید بوده و نظام 
نقل،  و  حمل  برای  کالا  آماده سازی  از  پیوسته ای  به هم 
توزیع، نگهداری، فروش و مصرف آن است. به عبارت دیگر، 
بسته بندی یک عمل فني- اقتصادي است كه ضمن نمایش 
محصول و دادن اطلاعات به مصرف کننده، هدف به حداقل 
رساندن هزينه هاي توليد و تحويل كالاي سالم و با يكفيت 

بالا به دست مصرفك ننده را دنبال می کند. 
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در  بسته بندی  نقش  و  وظایف  از  خلاصه ای   ،2 شکل 
به  کیفیت،  می دهد.  نشان  را  غذایی  مواد  کیفیت  کنترل 
خدمت،  یا  کالا  یک  بدی  یا  خوبی  عمومی  و  کلی  معنای 
واژه ای است که بایستی در تمام مسیر زنجیره ارزش، اعم از 
تولید، فرآوری، بسته بندی، جابجایی، حمل و نقل، توزیع و 

مصرف مواد غذایی در نظر گرفته شود.

 

شکل 2- خلاصه ای از وظایف و نقش بسته بندی مواد غذایی

زنجیره  مسیر  تمام  در  موادغذایی  کیفیت  حفظ  برای 
ارزش، دو نکته خیلی مهم زیر را نیز بایستی در نظر گرفت.
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پاکسازی اولیه در محل تولید

خاک  و  گِل  کردن  جدا  و  محصول  زاید  قسمت های  حذف 
محصول در محل تولید یا مزرعه، در کاهش هزینه های حمل و نقل 
و نیز کاهش آلودگی و ضایعات نقش دارد )شکل 3(. محصولات 
آسیب دیده، پادرختی، آغشته به خاک و خس و خاشاک، در تماس 
با مواد شیمیایی، و خراب یا فاسد را بایستی پاکسازی کرد و از 

محصولات سالم روانه بازار، جدا نمود.

 

شکل 3- پاکسازی اولیه محصول در محل تولید
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درجه بندی

بهتر  فروش  و  نگهداری،  فرآوری،  جابجایی،  برای 
محصولات، جداسازی و درجه بندی آن ها به درجه های ممتاز، 
و  ضایعات  کاهش  به  بزرگی  کمک  دو  درجه  و  یک،  درجه 

استفاده بهینه از آن ها می کند.

شرایط حمل و نقل و نگهداری

هنگام انتخاب نوع بسته بندی برای محصولات کشاورزی و دامی، 
بایستی به شرایط حمل و نقل و نگهداری توجه کرد. عواملی 
چون دما، رطوبت نسبی و شرایط گازی انبار، در هر یک از 
مراحل جابجایی و نگهداری محصول بسیار مهم هستند. برای 
نمونه، شکل 4، ارتباط بین دما و رشد میکرب های خطرناک از 

جمله باکتری ها را نشان می دهد.
روش  و  نوع  انتخاب  در  بایستی  که  عواملی  جمله  از 
مواد  برای  به ویژه  است  نور  گرفت،  نظر  در  بسته بندی 
زیرا خطر  روغن هستند.  از  بالایی  غذایی که حاوی درصد 
مواد  از  استفاده  بنابراین،  دارد،  وجود  روغن  اکسیداسیون 
از  توصیه می شود.  نکند،  عبور  آن ها  از  نور  بسته بندی که 
طرف دیگر چون وجود اکسیژن خطر اکسیداسیون را تشدید 
می کند، استفاده از مواد بسته بندی یا روش بسته بندی که 

به اکسیژن نفوذناپذیر باشد، بهتر است.
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شکل 4- دما و ارتباط آن با رشد میکرب ها در مواد غذایی

محصولات  بسته بندی  نوع  انتخاب  بر  موثر  عوامل 
کشاورزی و دامی

یا  ذبح  و  برداشت  حین  دامی،  و  کشاورزی  محصولات 
جابه جایی، به صدمه فیزیکی و مکانیکی، شرایط نگهداری و 
غیره حساس هستند که این حساسیت را بایستی در انتخاب 
نوع ماده بسته بندی و روش بسته بندی در نظر گرفت. برای 
مثال، برای جلوگیری از ایجاد صدمه مکانیکی به محصول، 
شانه  ضربه گیر،  کاربرد  مثل  مختلف  روش های  از  معمولا 
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در  یا   .)5 )شکل  می شود  استفاده  غیره  و  میوه  مخصوص 
بسته بندی محصولات تازه، محصول داخل آن را به سرعت 
فراهم  بسته  داخل  کافی  تهویه  امکان  و  می کنند،  سرد 
از تنفس محصول تازه به سرعت  می شود تا گرمای حاصل 
خارج شود )مثل استفاده از پاکت ها یا جعبه های سوراخ دار(.

 

شکل 5- جلوگیری از صدمه مکانیکی محصولی مثل تخم مرغ یا آلو با 
بسته بندی مناسب

بنابراین، پیش از هر عمل بسته بندی برای هر محصولی، و 
بایستی  انتخاب و اجرای یک عمل بسته بندی موفق،  برای 
به سه عامل اصلی شرایط )ویژگی های( محصول، نوع ماده 
به  زیر  در  که  کرد  توجه  بسته بندی  روش  و  بسته بندی، 

جزئیات آن ها پرداخته می شود.
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شناخت ویژگی های محصول

الف( آیا منبع و ریشه محصولی که قرار است بسته بندی 
ویژگی های  قطعا،  گیاهی؟  یا  است  )دامی(  حیوانی  شود، 
منشا  یا  دامی  منشا  با  بسته بندی  برای  موردنظر  محصول 
هم  آن  بسته بندی  شرایط  و  است  متفاوت  بسیار  گیاهی، 
بسیار متفاوت خواهد بود. مایع یا جامد بودن، عطر و طعم 
داشتن، pH، رنگ و غیره در انتخاب بسته مناسب، مهم است. 
برای مثال، pH مقیاسی برای اسیدی یا بازی )قلیایی( 
بودن موادغذایی است که دامنه تغییرات آن از 0 تا 14 است. 
مواد غذایی دارای pH کمتر از 7، اسیدی و موادغذایی دارای 
pH بیش از 7، قلیایی هستند. آب خالص، pH=7 دارد و ماده 

غذایی خنثی محسوب می شود. بیشتر میکروب های بیماری زا 
در دامنه pH بین 4/6 تا 9 رشد می کنند. شکل pH ،6 برخی 
از مواد غذایی را نشان می دهد. بنابراین، در انتخاب نوع و 
روش بسته بندی، لازم است pH موادغذایی در نظر گرفته 
شود تا از بروز مشکلاتی مثل خورندگی ظرف بسته بندی، 
واکنش بین ماده بسته بندی و غذا، و غیره جلوگیری شود. 
شیشه، به دلیل احتمال کمترین واکنش با مواد غذایی، برای 

مواد با درجه اسیدی یا قلیایی خیلی زیاد، توصیه می شود.
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شکل pH -6 برخی از مواد غذایی 

ب( مهم ترین فرآیند سوخت و ساز در ماده غذایی تازه با منشا 
گیاهی، تنفس است. ميوه ها وسبزي ها بعد از برداشت به تنفس خود 
ادامه مي دهند و با مصرف انرژي و اكسيژن ، گلوكز )ماده قندی( را 
اكسيد کرده و آب، دي اكسيد كربن و گرما توليد ميك نند. بنابراین، 
هر محصولی از الگوی تنفسی خاصی تبعیت می کند. میزان تنفس، 

بر ماندگاری و عمرانباری محصول تاثیر می گذارد.
دسته  دو  به  تنفسي  رفتار  نظر  از  سبزي ها  و  ميوه ها 
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 )Non climacteric( غیرفرازگرا  و   )Climacteric( فرازگرا 
در  محصول  تنفس  فرازگرا،  درگروه  مي شوند.  طبقه-بندي 
نشان می دهد که چنین  افزایش شدیدی  مرحله رسیدگی 
افزایشی در تنفس را اوج تنفسي )Climacteric rise( و این 
گروه از میوه ها )مانند سیب، موز، انبه، گوجه فرنگی، شلیل و 
هلو( را میوه های فرازگرا می گویند. درگروه غیرفرازگرا )مثل 
مرکبات، آناناس، توت فرنگی و تمامی سبزی ها(، اوج تنفسي 
مشاهده نمی شود. این گروه، بیشتر تغییرات مربوط به دوره 
میوه های  از  آهسته تر  تغییرات  این  ولی  دارند  را  رسیدن 

دسته اول است )شکل 7(.
تنفس فرازگرا و رسيدن كامل محصول ممكن است بعد از 
جدا شدن ميوه از گياه يا هنگامي كه ميوه روی گیاه است، صورت 
گیرد. میوه های فرازگرا، معمولاًً قبل از رسیدن کامل، برداشت 
می شوند تا حمل و نقل آن ها راحت تر شده و مدت طولاني تری 
در انبار نگهداری شوند. بنابراین، اطلاع از شرایط تنفسی یک 
آن  نفوذپذیری  میزان  و  بسته بندی  ماده  انتخاب  در  محصول 

نسبت به گاز اکسیژن و دی اکسید کربن موثر است. 
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شکل 7- وضعیت رسیدن محصولات فرازگرا )کلیماکتریک( و مقایسه آن با 
غیر فرازگرا )غیرکلیماکتریک(

ج( تمام میوه ها در مرحله رشد و بلوغ، مقدار ناچیزی اتیلن 
تولید می کنند. اتیلن، یک هورمون گیاهی است که هماهنگ 
با سایر هورمون های گیاهی فعالیت کرده و فرآیند رسیدن 
میوه را کنترل می کند. اتیلن مسئول تغییرات بافتی، رنگ و 
سایر فرآیندهای رسیدن است. میوه های فرازگرا و نافرازگرا 
دارند.  تفاوت  باهم  رسیدن  مرحله  در  اتیلن  تولید  نظر   از 
اتیلن  بیشتری  مقدار  فرازگرا  میوه های  رسیدن،  مرحله  در 

تولید می کنند. 
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شناخت انواع مواد بسته بندی و ویژگی های آن ها

از  استفاده  برای  مصرف کنندگان  افزایش  به  رو  تقاضای 
و  از طرفی  پایدارتر  با کیفیت  و  تازه  به  نزدیک  با کیفیت   محصولات 
عمده فروشی  یا  خرده فروشی  کوچک،  فروشگاه های  وجود 
ویژگی های  روی  تا  است  شده  موجب  دیگر  طرف   از 
بسته بندی محصولات کشاورزی خیلی بحث شود. خوشبختانه 
از  وسیعی  دامنه  با  بسته بندی  لفاف های  به  دسترسی  با 
قابل  بسته بندی  تجهیزات  و  طرفی  از  فیزیکی  خصوصیات 
تغییر از طرف دیگر، امکان برآورده شدن نیاز مصرف کنندگان 
وجود دارد. به هر حال، پایه هرگونه عملیات بسته بندی، مواد 
بسته بندی است. برای یک عمل بسته بندی موفق، بایستی با 
مواد بسته بندی، کاربردها و خصوصیات آن ها، آشنایی کافی 
داشت و آن را مانند یک شعار سرلوحه کارهای خود قرار داد. 

عمل بسته‌بندی موفق = آشنایی کافی با مواد، کاربردها و 

خصوصیات آن ها

بسته بندی  محصولات کشاورزی معمولاً از جنس سفال، 
چوب، شیشه، پلاستیک، کاغذ، مقوا، یا ترکیبی از آن ها است. 
هریک از این مواد بسته بندی، مزایا و معایب خاص خود را 
مي روند  كار  به  بسته بندي  در  مستقيماً  يا  مواد  اين  دارد. 
یا در ساختمان لفاف )فیلم(هاي چندلايه يا مركب استفاده 
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مي شوند. استحکام، طول مدت نگهداری، تیمارهای اعمال 
شده در مدت نگهداری، روش های سردکردن اولیه و هزینه از 
عوامل مهم موثر بر انتخاب ماده بسته بندی هستند. به عنوان 
مستقیم  تماس  در  است  قرار  میوه  حاوی  بسته  اگر  مثال، 
با آب یا یخ قرار  گیرد، حتما ماده بسته بندی باید در برابر 
آب )رطوبت( مقاوم باشد. به مهم ترین انواع مواد بسته بندی 

مورد استفاده برای مواد غذایی، در زیر اشاره می شود.

مواد سفالی
گندم،  آب،  نگهداری  برای  قدیم  از  گرچه  سفالی  مواد 
عسل، و غیره استفاده می شد، امروزه بیشتر به شکل گلدان، 
کوزه )چون سفال آب را خنک نگه می‌دارد( یا ظروف پخت 
بهترین  از  یکی  سفال،  می‌شود.  استفاده  دیزی(  )مثل  غذا 
ظروف برای نگهداری غلات و برنج است چون خنک است و 
به دلیل منافذی که در بدنه خود دارد، هوا به راحتی می‌تواند 
درون آن جریان داشته باشد و مانع از عرق کردن ظرف شود. 
شکل 8، نمونه هایی از ظروف سفالی را نشان می دهد که در 

بسته بندی محصولات کاربرد دارد.
شایان ذکر است که گِل شکل گرفته و پخته شده ای را 
که تزئین ندارد، سفال ‌گویند اما سرامیک، سفالی است که 
روی آن را با لعاب خاصی می‌پوشانند تا هم محکم‌تر شود و 
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هم بتوان آن را دارای نقش و نگار کرد. ظرف سفالی طبیعی و 
غیر سمی است و بخار را در خود نگه می دارد. 

 

شکل 8- ظروف سفالی و سرامیکی برای نگهداری محصولات کشاورزی 

مواد سلولزی )کاغذی( و چوبی

در  کارتن  و  مقوا،  کاغذ،  عمدتا  سلولزی  بسته بندی  مواد 
شکل ها و طرح های گوناگون هستند. مواد سلولزی از تبدیل و 
الیاف گیاهی،  الیاف گیاهی به دست می آیند. منشا  فرآوری 
از الیاف چوبی درختان گرفته تا الیاف درختانی مانند کتان، 
به راحتی چاپ پذیر  این مواد،  بامبو و غیره هستند.  کنف، 
هستند. توانایی پوشش دهندگی و ورقه شدن را دارند. سبک وزن 
انواع  در  آن  از  استفاده  است.  راحت  آن ها  با  کار  و  بوده 
شکل ها به کمک دست یا ماشین امکان پذیر است. برای انواع 
برچسب ها، کارتن ها، جعبه ها و روکش ها استفاده می شوند. 

شکل 9، نمونه هایی از انواع پاکت و جعبه را نشان می دهد.
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شکل 9- پاکت، جعبه  و کارتن کاغذی و مقوایی

حاصل  درختان  چوب  از  نیز  چوبی  بسته بندی  مواد 
برای  از جمله جعبه های چوبی، عمدتا  مواد  این  می شوند. 
نگهداری  فروش،  بازارهای  به  مزرعه  از  محصول  انتقال 
دارند.  کاربرد  غیره  و  سردخانه ها  و  انبارها  در  محصولات 
اما  دارد  خوبی  خیلی  مکانیکی  مقاومت  و  استحکام  چوب، 
وزن زیاد چوب باعث افزایش هزینه های حمل و نقل می شود. 
چوب به محصولات بسته بندی شده صدمه می زند که به دلیل تراشه و 
از جعبه های  استفاده  هنگام  این رو،  از  است.  آن  تیز  دیوار 
چوبی دارای لبه ها و دیواره های تیز و زبر، معمولاً یک لایه 
سایر  و  قارچ ها  می گیرد.  قرار  بسته  داخل  ارزان  مقوایی 
آلودگی  باعث  و  یافته  میکروارگانیسم ها در چوب گسترش 



25
اصول بسته بندی و بازاریابی مواد غذایی برای جامعه روستای و عشایری

جعبه های  بنابراین،  می شوند.  شده  بسته بندی  محصولات 
چوبی نیز نیاز به تمیز شدن دارند و بایستی ضدعفونی شوند. 

مواد فلزی
بیشترین مواد فلزی که در بسته بندی استفاده می شوند 
و  آهن  از  )مخلوطی  فولاد  و  کروم،  قلع،  نیکل،  آلومینیوم، 
استفاده  خالص  شکل  به  معمولا  آلومینیوم  هستند.  کربن( 
و  منگنز  کمی  مقدار  حاوی  حدودی  تا  گاهی  و  می شود 
از  ترکیبی  به صورت  دیگر،  فلزات  است.  نیز   منیزیوم 
فلزی  مواد  بیشتر  دارند.  کاربرد  فولاد  کروم-  و  فولاد  قلع- 
به شکل قوطي های فلزی در بسته بندی استفاده می شوند 
ورقه هاي  جنس  از  معمولاً  قوطی ها،  این  )شکل10(. 
فولادی TFS كه كي لايه كروم روي فولاد قرارگرفته است 
یا ورقه هاي تین پلیت )1TP( كه كي لايه قلع روي فولاد 
قرارگرفته است ساخته مي شوند. در ظروف فلزی، احتمال 
واکنش بین ماده غذایی و فلز، و در نتیجه نشت فلز به مواد 
غذایی وجود دارد. از این رو، جدار داخلي قوطي ممكن است 
با تريكباتی پوشانده شود. به منظور سهولت مصرف، در قوطي 
معمولاً از نوع راحت بازشونده )Easy open( است. استفاده از 
گاز خنثي مثل گاز ازت )نیتروژن(، زمان ماندگاري محصول 

1- Tin Plate	
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را در اين قوطي ها افزايش می دهد. 

 

شکل 10- مواد فلزی برای بسته بندی محصولات 

مواد  شیشه ای
می آید  حساب  به  مصنوعی  ماده  یک  اغلب  شیشه 
در  متداول  ترکیبات  در  طبیعی  به طور  خلقت،  آغاز  از  اما 
قابل  هزینه  از  اگر  است.  داشته  وجود  زمین  پوسته سخت 
توجه مربوط به شکنندگی شیشه چشم پوشی شود، شیشه 
به دلیل داشتن کم ترین واکنش ها با مواد غذایی، از بهترین 
مواد بسته بندی برای محصولات خوراکی است )شکل 11(. 
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شیشه های با رنگ تیره بیشتر برای محصولات حساس به نور و 
با هدف نگهداری بیشتر، استفاده می شوند.

    

 

شکل 11- مواد شیشه ای برای بسته بندی محصولات

 مواد پتروشیمی

الف( فیلم های پلیمری. فیلم های پلیمری، متداول ترین 

بسته بندی محصولات کشاورزی هستند )شکل 12(.  برای  مواد 

این فیلم ها، به صورت تک لایه یا چندلایه از یک نوع پلیمر 

مهمی  پلیمری  مواد  می شوند.  تهیه  پلیمرها  انواع  از  یا 
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پلی  اتیلن   ،)LDPE( سبک  یا  کم  دانسیته  با  پلی اتیلن  مانند 
 ،)PP( پلی  پروپیلن   ،)HDPE( سنگین  یا  بالا  دانسیته   با 
پلی - استایرن )PS(، پلی وینیل کلراید )PVC(،   اتیل وینیل الکل 
)EVOH( در بسته بندی مواد غذایی استفاده می شود. کاهش 
تعرق محصول؛ امکان ایجاد شرایط اتمسفر تغییریافته؛ حفظ 
رطوبت نسبی زیاد؛ کاهش از دست دادن آب محصول؛ کاهش 
ساییدگی  رساندن  به حداقل  نقل؛  و  حمل  طی  آلودگی ها 
جعبه  با  محصول  تماس  از  جلوگیری  طریق  از  سطحی 
مخصوص حمل و نقل؛ جلوگیری از زخمی شدن محصول؛ 
استفاده برای حمل  مواد ضدمیکربی از جمله قارچ کش ها، 
مواد جاذب اتیلن و سایر مواد شیمیایی از جمله مزیت های 

فیلم های پلیمری هستند.
 

 

شکل 12- بسته بندی های پلیمری )پلاستیکی(
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ب( جعبه ها و سبدهای پلاستیکی. استحکام و مقاومت 
به رطوبت بالایی دارند و در سال های اخیر جای جعبه های 
چوبی را در بسته بندی محصولات کشاورزی گرفته اند )شکل 
پلاستیکی  فوم های  به ویژه  و  پلاستیکی  جعبه های   .)13
شکننده هستند و در اثر حمل و نقل نامناسب و پرت شدن 
می شکنند. این جعبه ها برای جابه جایی و محافظت محصول 
در بازارهای داخلی بسیار مناسب هستند. تهویه محصول در 
به خوبی  انبارداری  و  انتقال  سردکردن،  جابه جایی،  حین 
صورت می گیرد. سطح داخلی جعبه ها باید صاف و نرم باشد 
تا باعث خراشیدگی محصول نشوند. جعبه ها را باید به طور 
منظم با آب کلردار و مواد شوینده تمیز کرد تا از گسترش 

آلودگی از جعبه ای به جعبه دیگر جلوگیری شود.

  

شکل13- نمونه هایی از جعبه ها و سبدهای پلاستیکی
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با  پلیمری  مواد  از  معمولا  پلاستیکی.  ظروف  ج( 
ضخامت های بیشتر برای تهیه ظروف بسته بندی پلاستیکی 

استفاده می شود )شکل 14(.
 

شکل 14- نمونه هایی از ظروف پلاستیکی
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الیاف نازک سلولزی یا پلیمری )پارچه ای(
بسته بندی  مواد  جمله  از  پارچه ای  بسته بندی  مواد 
الیاف  از  شده  تهیه  گونی های  و  کیسه ها  مثل  غیرسخت 
کنف، کتان، و غیره هستند که محصول را درون خود جای 
داده ولی مقاومت ساختاری ندارند. در این نوع بسته بندی، 
طی مدت نگهداری و سردکردن، محصول به خوبی با محیط 
فیلم های  یا  پلاستیکی  توری های  دارد.  تماس  سردکننده 
پلاستیکی مشبک نیز  از الیاف نازک پتروشیمی هستند. شکل 

15، نمونه هایی از انواع توری ها و پارچه ها را نشان می دهد.

 

شکل 15- الیاف نازک سلولزی یا پلیمری برای بسته بندی محصولات کشاورزی
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ترکیب مواد بسته بندی
از  جلوگيري  چون  اهدافی  به  رسیدن  برای   گاهی 
خروج مواد فرّار، افزايش مقاومت بسته بندي، دوخت پذيري، 
كاهش  و  بسته بندي،  ظاهري  وضعيت  بهبود  چاپ پذيري، 
انتقال گازها، از فيلم هاي چند لايه در بسته بندي استفاده 
بسته بندي  در  لايه  چند  فيلم هاي  اصلي  كاربرد  می شود. 
بعداً  که  است   )MAP( نغییریافته  اتمسفر  و  خلاء  تحت 
توضیح داده خواهد شد. در بسیاری از موارد، از ترکیب انواع 

مواد بسته بندی استفاده می شود.
با روش هایی مانند استفاده از پوشال و قرار دادن تک تک 
بسته بندی  مواد  در  آن  از  کوچکتری  واحدهای  یا  محصول 
با  بسته  یا کاغذ مومی؛ پوشش دهی  نظیر پلاستیک  مناسب 
مواد غیر قابل نفوذ به بخار آب؛ افزایش مقاومت جعبه مقوایی 
با پوشش های سطحی یا استفاده از کارتن های مومی؛ و غیره 
می توان کاهش وزن و چروکیدگی محصول را به  حداقل رساند. 
برای جابه جایی، سردکردن و نگهداری در شرایط رطوبت نسبی 
برای محصولات حساسی  از بسته بندی های محکم، و   زیاد، 
مثل انگورها، توت ها و میوه های هسته دار رسیده از بسته ها 
از  جابجایی،  حین  در  کرد.  استفاده  کم عمق  )جعبه ها(ی 

پرکردن بیش از حد یا خالی بودن بسته اجتناب  کرد.
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شناخت روش های مختلف بسته بندی

بسته بندی معمولی
قرار  یا  فیلم،  یا  لفاف  پیچیدن یک ماده غذایی در یک 
بسته بندی  عمل  یک  ظرف،  یک  داخل  غذایی  ماده  دادن 
ساده و معمولی است که حتما نتیجه بهتری در نگهداری  
از  استفاده  به حالت عدم  ماده غذایی نسبت  طولانی تر آن 
لفاف یا ظرف دارد. جدول 1، انواعی از بسته بندی های ساده 
برای موادغذایی مختلف را نشان می دهد. بسته بندی اولیه، 
را  فرآوری  در حال  غذایی  مواد  است که  اصلی  بسته بندی 
اولیه داخل  ثانویه، بسته بندی  نگه می دارد. در بسته بندی 
ثالثیه، همه  بسته بندی  و در  داده می شود  قرار  یک جعبه 

بسته بندی های ثانویه داخل یک پالت قرار می گیرند. 
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جدول 1- انواع ساده ای از بسته بندی ها برای مواد غذایی مختلف

نوع 
بسته بندی

کاربرد 
بسته بندی

مثال 
)موارد استفاده(

مواد چندلایه مخصوص 
فرآوری های استریل 

)آسپتیک(
تخم مرغ کامل مایع اولیه

تکه های ماهیاولیهسینی  پلاستیکی

 )Bag( چیپس های سیب اولیهکیسه
زمینی

)Box(  جعبه کوکاکولاثانویهجعبه

)Can( سوپ گوجه فرنگیاولیهقوطی

)Carton( کارتن تخم مرغ هااولیهکارتن

بسته بندی  انعطاف پذیر 
)Flexible packaging(سالاد بسته بندی شدهاولیه

)Pallet( ثالثیه سینی چوبی
)Tertiary(

مجموعه ای از جعبه ها 
روی یک پالت، برای 
انتقال از کارخانه تا 
مرکز توزیع استفاده 

می شود

)Wrapper(  ثالثیهلفاف
برای پوشاندن 

جعبه های روی پالت 
به منظور حمل ونقل
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  (Vacuum Packaging)بسته بندی تحت خلاء
بسته بندی تحت خلاء، بسته بندی محصول در بسته ای 
است که هوای داخل آن کاملًا تخلیه شده و غیرقابل نفوذ 
به  حساس  محصولات  بسته بندی  برای   .)16 )شکل  باشد 
است.  مناسب  بسیار  طبیعی،  روغن  دارای  مواد  مثل  اکسیژن 
به عنوان مثال، مناسب ترين روش براي بسته بندي پسته و گردو 
استفاده  امكان  روش،  اين  مهم  نكات  از  مي شود.  محسوب 
از ماشين هاي خیلی ساده بسته بندي تا ماشين هاي مدرن 
مثل  مركب  فيلم های  از  استفاده  ساختماني،  نظر  از  است. 
 )PET/AL/PE( پلی اتیلن  آلومینیوم/   / ترفتالات  پلی اتیلن 
از  استفاده  اما  است  خلاء  بسته هاي  شکل  متداول ترين  از 
فیلم های تک لایه مانند پلي پروپيلن اصلاح شده دو طرفه 
)BOPP( و فيلم نايلون یا پلی آمید )PA( نيز معمول است. 
با  به طور كلي در فیلم های مرکب، لايه اول قابليت تماس 
ماده غذایي و لايه آخر قابليت چاپ پذيري دارد و لايه هاي 
وسط نیز نقش ممانعتك نندگي در برابر نفوذ گازها، نور و يا 

رطوبت را ايفا ميك نند.
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شکل 16- بسته بندی خلاء )وکیوم( برای محصولات مختلف

بسته بندی شرينك )Shrink( یا چرو كپذير
در این بسته بندی، لفاف یا فیلم ها همه زواياي محصول 
جايگزين  ثانويه  بسته بندي  عنوان  به  عموماً  و  پوشانده  را 
اوليه  بسته هاي  عمل،  در  مي شوند.  چندلايه  كارتن هاي 
پلاستكيي  يا  مقوایي  مخصوص  سيني هاي  در  شده  آماده 
قرارگرفته و فیلم شرينك روي آن كشيده مي شود. با عبور 
پوشش  در  اشعه  يا  بخار  حاوي  تونل  كي  از  مذكور  بسته 
كاملًا  محصول  و  شده  ايجاد  چروك  خاصيت  پلاستكيي، 
نوع  اين  تهيه  براي  مناسب  فیلم های  مي شود.  بسته بندي 
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بسته هاي چرو كپذير معمولاً پلی پروپیلن )PP(، پلی اتیلن 
ترفتالات )PET( و پلي پروپيلن اصلاح شده )OPP( هستند. 
پر  اولیه محصولات  بسته بندی  برای  فیلم های شرینک،  البته 
مصرفی مثل خیار به صورت تکی استفاده می شوند )شکل 17(.

شکل 17- بسته بندی تکی میوه خیار )سمت راست( و گوشت )سمت چپ( 
در فیلم چروک پذیر
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 )Stretch Wrappers( بسته بندی استرچ یا قابل کشیده شدن
حجم  یا  انفرادی،  صورت  به  را  محصول  روش،  دراين 
با استفاده  مشخصی از محصول، یا پالت حاوي محصول را 
)شکل 18(.  مي دهند  پوشش  پلاستكيي  فيلم  لايه هاي  از 
فيلم هاي استرچ، خاصيت مكانكيي خوبي به منظور پوشش 
دادن و نگهداري مناسب محصول را دارند. معمولا، این روش 
برای بسته بندی ثانویه محصولات، به ویژه با هدف جابجایی و 

انتقال محصول به نقاط دوردست، به کار می رود.
 

 

شکل 18- استفاده از فیلم استرچ برای بسته بندی ثانویه
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)MAP( بسته بندی با اتمسفر تغییریافته
بسته بندی با اتمسفر تغییریافته یا اصلاح شده، نگهداری 
گازی  اتمسفر  آن،  در  که  است  بسته ای  در  غذایی  ماده 
)ترکیب گازی( داخل بسته با هوای معمولی فرق دارد. هدف 
این است که با تغییر ترکیب گازی داخل بسته، کیفیت ماده 
غذایی حفظ شود و ماندگاری آن افزایش یابد. بنابراین برای 
از یک ماشین بسته بندی  این روش، معمولاً  با  بسته بندی 
ساده  ای مثل ماشین بسته بندی تحت خلاء که امکان تزریق 
به ویژه  این روش،  استفاده می شود.  به آن وجود دارد،  گاز 
برای بسته بندی محصولات دارای تنفس بالا، و محصولات 
بسته بندی خرما  دارد. شکل 19،  کاربرد  اکسیژن،  به  حساس 
با  پلیمری،  فیلم های  داخل  را  خارک(  مرحله  در  برحی  )رقم 

روش اتمسفر تغییر یافته نشان می دهد. 

 

شکل 19- بسته بندی خارک )رقم برحی( با اتمسفر تغییریافته
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بسته به هدف بسته بندی، می توان روش MAP را برای 
حجم زیادی از محصول نیز به کار برد )شکل 20(. برای این 
یا پالت های حاوی محصول، فیلم کشیده  کار، روی سینی 
می شود. برای به حداقل رساندن انتقال گاز از محل تزریق، 
روی فیلم بسته بندی، وسیله ای به نام سپتوم )Septum( چسبانده 
یا  گازها  از  بسته بندی، هر یک  ماشین  به  نیاز  بدون  و  می شود 
مخلوط گازی موردنظر، از همان محل، داخل بسته تزریق می شود.

 

 

شکل 20- تزریق گاز از محل سپتوم به داخل بسته
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بسته بندی های قابل اتوکلاو )آسپتیک(
بسته بندی های آسپتیک )Aseptic(، به بسته بندی هایی 
اطلاق می شود که کل عملیات بسته بندی در شرایط کاملًا 
استریل )بدون کوچکترین ارتباطی با محیط بیرون( هم برای 
به عبارت  گیرد.  انجام  بسته بندی  ماده  هم  و  غذایی  ماده 
تجاری  محصول  یک  با  استریل  ظروف  پرکردن  دیگر، 
با اطراف خود، و سپس  استریل تحت شرایط بدون ارتباط 
مجددشان  آلودگی  از  که  طوری  آن ها   )Sealing( دوختن 
جلوگیری شود و در عین حال کاملا محکم مهر و موم شوند. 
محصولات  و  شیر  بسته بندی  برای  آسپتیک  بسته بندی 
لبنی، پس غذاها )دسرها(، آب میوه ها و سبزی ها، سوپ ها، 
سس ها و محصولاتی با ذرات بسیار کوچک استفاده می شود. 
در کارخانه ها یا کارگاه های بزرگ تولید محصولات غذایی، 
این روش به طور مستمر و در مسیر خط تولید به کار می رود. 
در کاربردهای با حجم کمتر، می توان از دستگاه های اتوکلاو 
استفاده کرد. شکل 21، نمونه ای از دستگاه اتوکلاو را نشان 
می دهد که برای استریل کردن به کار می رود. دیگ زودپز، 

مثال خیلی ساده ای از کارکرد یک دستگاه اتوکلاو است.
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شکل 21- نمونه ای از دستگاه اتوکلاو 

بسته بندی فعال 
بسته بندی فعال، بسته بندی است که در آن ترکیباتی به 
ماده بسته بندی یا فضای خالی داخل بسته اضافه می شود تا 
عملکرد آن بهبود یابد و خواص حسی، سلامت و کیفیت ماده 
غذایی به مدت طولانی تری حفظ شود، مثل جاذب های اتیلن 
در داخل بسته، یا مواد بسته بندی پلاستیکی مخلوط با مواد 
معدنی مثل رس، زئولیت یا کربن که برای افزایش ماندگاری 
از  هم چنین،  می شوند.  استفاده  تازه  سبزی های  و  میوه ها 
مواد جاذب اكسيژن در محصولات حساس به اكسيژن، مثل 
مواد غذایی با مقدار چربی بالا استفاده می شود. این ترکیبات، 
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اكسيژن فضاي داخل بسته، اكسيژن مانده در داخل محصول 
را  بسته  ديواره هاي  از  زمان  مرور  به  وارد شده  اكسيژن  يا 
جذب می کنند. براي مثال، مواد جاذب اكسيژن در صنعت 
در   ،)PET( پت  بسته بندي هاي  در  نوشابه ها،  بسته بندي 
انواع فرآورده هاي  فيلم هاي مورد استفاده برای بسته بندي 
محصولاتي  بسته بندي  برای  زيپ دار  فيلم هاي  و  گوشتي 
كه قابليت بسته شدن دوباره را دارند، به کار می رود. با افزودن 
ترکیبات ضدمیکربی طبیعی مثل عصاره ها و اسانس هاي گیاهی 
آویشن، دارچین و غیره به ماده بسته بندی یا فضای داخل بسته، 
می توان از رشد میکرب ها جلوگیری کرد. شکل 22، نمونه ای از 
که  می دهد  نشان  را  موادی  حاوی  کوچک  بسته های  یا  ساشه 

ممکن است داخل بسته بندی مواد غذایی قرار  گیرند.

 

شکل 22- ساشه یا بسته کوچک حاوی موادی مثل جذب کننده رطوبت یا اکسیژن
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پوشش دادن محصولات
پوشش ها، لايه هاي نازکی از مواد خوراکي مثل قندها، 
پروتئین ها و چربی ها هستند که با غوطه ور کردن، پاشيدن 
قرار  میوه  سطح  روي  مستقيم  به طور  فرچه کشيدن  يا  و 
عمر  بتواند  که  است  پوششي  مطلوب،  پوشش  مي گیرند. 
بي هوازي  تنفس  ايجاد  بدون  را  تازه  ميوه هاي  نگهداري 
دهد.  کاهش  را  ميوه  کيفيت  بر  موثر  فساد  و  داده  افزايش 
قبلًا، پوشش هاي خوراکي بیشتر برای کاهش ازدست دادن 
پوشش هاي  از  امروزه  اما  مي شد،  استفاده  محصولات  آب 
می شود.  استفاده  ويژگي ها  از  وسيعي  برای طيف  خوراکي 
برای مثال، کاربرد پوشش های خوراکی باعث کاهش شدت 
تنفس و افت وزن میوه شده و عمر نگهداری آن را افزایش 
نشان  را  داده شده  پوشش  میوه های   ،23 شکل  می دهد. 
می دهد که روی سیب با علامت کاملًا مشخص شده است. 
در برخی پوشش ها، ممکن است محلول استفاده شده برای 
پوشش، آنقدر شفاف باشد که به وضوح روی محصول دیده 
نشود. پوشش های مورد استفاده معمولاً خوراکی و محلول در 

آب هستند که با شستن از بین می روند.
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شکل 23- میوه های پوشش داده شده )به طور مشخص سیب(

بسته بندی نانو 
با به کارگیری فناوری نانو در تهیه و ساخت پوشش های 
بسته بندی  پوشش های  عملکرد  و  کارآیی  نانوذرات،  حاوی 
از پوشش های حاوی  برای مثال، استفاده  افزایش  می یابد. 
نانوذرات برای پوشش دهی میوه باعث کوچک تر شدن قطر 
به  نفوذپذیری  میزان  کاهش  و  میوه  سطح  تنفسی  منافذ 
گازهای تنفسی و بخارآب می شود و در نتیجه افت وزن و 
چروکیدگی محصول طی نگهداری کم می شود)شکل 24(. 



اصول بسته بندی و بازاریابی مواد غذایی برای جامعه روستای و عشایری
46

 

شکل 24- پوشش دهی زردآلو با پوشش نانویی و نگهداری در ظروف مناسب

جایگاه بسته بندی در صنایع تبدیلی روستایی  

اهمیت موضوع

صنايع تبديلي، از مهم ترين زمينه‌هاي مربوط به توسعه 
محصولات  فرآوري  آن  اصلي  وظيفه  و  بوده  كشاورزي 
نهايي و  به كالاي  تبديل آن‌ها  و  و دامي روستا،  كشاورزي 
با ارزش بالا‌تر است. توسعه اين گونه صنايع كه به دانش و 
فناوري زيادي نيازمند نيستند، براي نواحي روستايي کاملًا 
کاهش  بر  علاوه  صنايع،  گونه  اين  وجود  است.  امكان‌پذير 
مهاجرت به شهر، امكان صادرات مستقيم محصولات و كالاها 
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به ديگر كشورها را فراهم آورده و باعث افزايش رونق مناطق 
روستايي می شود. بهترين راهكار توسعه فرهنگ كارآفريني 
در روستاها، افزایش”سواد كارآ‏فرينيِ“ روستانشينان از طريق 

برنامه‌هاي آموزشي و ترويجي مختلف است. 
پايه(،  و  عمومي  )سواد  نوشتن  و  خواندن  سواد  توسعه 
توسعه  بلكه  نیست،  روستايي  مسايل  برای  کافی  راه گشاي 
مجموعه‌اي از سوادهاي فرهنگي، فناوري و اطلاعاتي باعث 
و  توسعه  ايجاد،  در  را  آنان  و  روستاييان شده  توانمندشدن 

بهره‌برداري از كسب‌ وكارها و منابع خود ياري مي‌رساند.
تبدیلی،  صنایع  به  مربوط  کار  هر  شروع  برای  بنابراین، 
جایگاه  و  ارزش  "زنجیره  قسمت های  توضیحات  اساس  بر 
بسته بندی در آن" و "عوامل موثر بر انتخاب نوع بسته بندی 
برنامه ریزی  بایستی  ابتدا  دامی"،  و  کشاورزی  محصولات 
قرار  ویژگی هایی  یا  شرایط  با چه  و  محصولی  که چه  کرد 
کار چه  این  برای  بسته بندی شود؟  فرآوری و سپس  است 
باید کرد؟ و به چه مواد و به چه روش هایی نیاز است؟ در 
حین اجرای کار، ایرادها و ضعف کار را متوجه شد و سپس 

اصلاحات لازم را برای بهبود کیفیت آن به کار گرفت. 
شایان ذکر است که در این حرکت، بایستی به بهره وری 
نيروي  منابع،  از  بهينه  استفاده  یعنی   ،)Productivity(
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انساني، تسهيلات و غيره با روش هاي علمي، برای رسيدن 
توليد،  هزينه هاي  كاهش  مثل  اثربخش  و  كارا  اهداف  به 
رساندن  از همه  مهم تر  و  اشتغال،  افزايش  بازارها،  گسترش 
محصول بسته بندی شده سالم و ایمن به دست مصرف کننده 

توجه کرد.

 

شکل 25- چرخه بهبود کیفیت و افزایش بهره وری

به طور کلی، برای بهبود کیفیت و افزایش بهره وری، بایستی 
به طور مداوم عملیات زیر یعنی چرخه بهبود کیفیت را اجرا کرد 
آزمایشی  اجرای  برنامه ریزی،  شامل  عملیات  این  )شکل 25(. 
برنامه، ارزیابی و کنترل آن، و انجام اصلاحات لازم برای برطرف 

کردن ضعف ها و ایرادهای حاصل از ارزیابی هستند.
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: (Product Life Cycle)چرخه عمر محصول
هر  برای   )25 )شکل  کیفیت  بهبود  چرخه  اجرای  از  پس 
بار تولید محصول نهایی و موفقیت در فروش آن، رسم منحنی 
تولید  ادامه  مورد  در  تصمیم گیری  به   ،)PLC( محصول  عمر 
که شکل 26  همان طور  می کند.  آن کمک  تغییر  یا  محصول 
نشان می دهد چرخه عمر محصول، دارای چهار مرحله معرفی، 
رشد، بلوغ و مرگ است. در مرحله اول، محصول جدید به بازار 
معرفی می شود. در مرحله دوم چنانچه بازار محصول را بپذیرد، 
فروش آن رشد می کند و به اوج فروش در مرحله بلوغ می رسد 
یعنی در مرحله بلوغ، محصول بیشترین فروش را دارد. در مرحله 
چهارم، بازار از فروش محصول با کیفیت فعلی اشباع می شود و 
لازم است که برای ادامه فروش، تغییراتی در محصول ایجاد شود 

یا محصول جدیدی جایگزین شود. 

 

شکل 26- منحنی چرخه عمر محصول 
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بازاریابی و جایگاه بسته بندی 

پس از پذیرش نقش بسته بندی مناسب در کاهش ضایعات 
پس از برداشت محصولات کشاورزی و دامی؛ و رعایت تمام 
نکته های لازم برای عرضه محصول کشاورزی و دامی سالم، 
بسته بندی شده و  آماده به دست مصرف کننده، آشنایی با 
برنامه‌ها و سیاست‌های بازاریابی محصولات کشاورزی و مواد 

غذایی ضروری است )شکل 27(.
علاوه بر موارد بالا، برچسب زنی روی مواد بسته بندی شده، 
ابزار مهي براي بازاريابي، توسعه بازار و رقابت، تبليغات و توسعه 
فروش کالا از طريق ارائه اطلاعات اضافي روی برچسب ها است.

همان طور که تولید محصولات کشاورزی بدون توجه به 
مسایل پس از برداشت و به ویژه بسته بندی و شرایط نگهداری 
عملیات  انجام  است؛  تمام  نیمه  و  عبث  کاری  محصولات، 
بسته بندی بدون توجه به برچسب روی بسته، کار تولیدی را 
زیر سوال می برد چرا که اطلاعات دهی و آگاهی بخشی، از ارکان 
کیفیت محسوب شده و نقش مهمی در انتقال اطلاعات و رعایت 

حقوق مصرف کننده دارد.
اطلاعات  پایه  بر  مروج،  یک  برابر  بسته  یک  هر  شعار 

مندرج روی برچسب است که معنا پیدا می کند.
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  شکل 27- جایگاه و ارتباط بازاریابی در تولید و عرضه محصولات کشاورزی و روستایی

روستایی،  و  کشاورزی  محصولات  فروش  و  بازاریابی 
مکمل چرخه تولید است. حدود 50% کل هزینه های تولید، 
تولید، فرآوری، و  بازاریابی هستند. در حقیقت،  هزینه های 
بازاریابی سه پایه مهم و اصلی در اقتصاد کشاورزی هستند. 
بازاریابی، ‌به ‌معنای ‌اداره ‌کردن ‌بازارها ‌برای ‌ایجاد ‌داد ‌و ‌ستد 
‌به ‌منظور برآوردن ‌نیازها ‌و ‌خواست های ‌انسان ‌است. ‌افراد و 
گروه‌ها از طریق تولید و مبادله کالا با یکدیگر، به امر تأمین 
دیگر،  عبارت  به  می‌کنند.  اقدام  و خواسته‌های خود  نیازها 
فعالیت یا کسب و کار ترویج و فروش محصولات یا خدمات، 

از جمله تحقیق و تبلیغات بازار را بازاریابی می گویند.
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 ‌بازاریابی فقط‌ به ‌معنای ‌فروش ‌و ‌تبلیغ نیست بلکه علاوه 
بر آن، به معنای ‌برآوردن ‌نیازهای ‌مشتری است. ‌اگر ‌نیازهای 
محصولاتی ‌‌تولید ‌و ‌به ‌بازار  ‌مشتری ‌‌درک ‌شود، ‌همچنین 
‌مصرف ‌ارایه شود ‌که ‌از ‌بالاترین ‌ارزش ‌برخوردار ‌باشند، ‌و 
‌قیمت‌گذاری، ‌توزیع، ‌ترویج ‌و ‌تبلیغ ‌‌به ‌روشی ‌کارساز ‌انجام 
در  ‌گیرد، ‌حتماً ‌محصولات ‌به ‌راحتی ‌‌فروخته ‌خواهند ‌شد. 
فروش، سود  از  ارائه خدمات پس  و  فروش خوب  با  نتیجه 
قابل توجهی بدست خواهد آمد )شکل 28(. خلاصه فرآیند 

بازاریابی، ایجاد رضایت بین فروشنده و خریدار است.

 

‌

شکل 28- بازاریابی به مفهوم نوین
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بازاریابی محصولات کشاورزی
 ،)Agricultural Marketing( کشاورزی  بازاریابی 
از  کشاورزی  محصولات  حرکت  فرآیند  از  ‏مجموعه‏ای 
مزرعه تا رسیدن به دست مصرف‏کننده است. در بازاریابی، 
دیده  بلندمدت  و  کوتاه مدت  برنامه های  از  مجموعه ای 
به چهار عامل اصلی مکان، محصول،  می شود که هم زمان 
تبلیغ، و قیمت توجه می کند. برخی از پژوهشگران، سه عامل 
مردم )مصرف کننده(، فرآیند، و امکانات و تجهیزات را نیز به 

این چهار عامل اضافه می کنند.
را  کشاورزی  محصولات  بازاریابی  در  موثر  عوامل   ،2 جدول 
نشان می دهد. مطابق این جدول، ورودی ها و نهاده های کشاورزی 

به دو دسته مصرفی، و پایدارتر یا سرمایه ای تقسیم می شوند.
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‏جدول 2- ورودی )نهاده(های کشاورزی

ورودی مصرفی 
)Consumable input (

ورودی مصرفی 
)Consumable input (

 مواد غذایی گیاهی 
)کود طبیعی و کود شیمیایی(

تجهیزات مزرعه و حمل و نقل 
)تراکتور، دروگر، خرمن‏کوب، کامیون(

تجهیزات مزرعه و حمل و نقل 
)تراکتور، دروگر، خرمن‏کوب، کامیون(

مواد شیمیایی برای حفاظت از 
گیاهان )آفت‏(

تجهیزات آبیاری )موتور، 
مجموعه پمپ‏ها(

برای تولید برق )دیزل، نفت، 
بنزین، برق(مصالح ساختمانی 

)سیمان، آجر(

تغذیه و خوراک )حیوانات اهلی 
روستایی، طیور(

حیوانات اهلی )گوساله نر )گاو 
اخته(، گاو ماده، بز(

سایر )تیر، لوله، قطعات یدکی(داروهای دامپزشکی

تجهیزات درجه بندی و فرآوری، مواد بسته‏بندی
بسته بندی

بازاریابی محصولات کشاورزی و دامی به دلیل ویژگی های 
سریع،  فسادپذیری  بودن،  فله ای  و  بزرگ  چون  خاصی 
گسترده،  و  پراکنده  تولید  گسترده،  متنوع  تفاوت‏های 
مزیت نسبی  و   بودن  فصلی  مصرف،  برای  فرآیند  به  نیاز 
)Comparative Advantag(، سزاوار توجه بیشتری هستند. 
بیشتر این محصولات، غذاهای اساسی هستند که قیمت و 
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توزیع آن‏ها توسط دولت‏ها صورت گرفته و منجر به ایجاد 
موسسات قانونی )statutory institutions( در بخش بازاریابی 
کشاورزی می‏گردد تا موضوع های مهمی چون افزایش امنیت 
کشاورزی،  بخش  رقابت‏پذیری  و  بهره‏وری  افزایش  غذایی، 
ایجاد رضایت از مصرف محصول، تغییرات مداخله دولت در 
توسعه  کنار  در  روستایی  توسعه  به  اولویت  بازار کشاورزی، 

شهرنشینی، و غیره را دنبال کنند. 

 

شکل 29- محصولات کشاورزی تازه و فسادپذیر
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انواع بازار محصولات کشاورزی

و  تنظیم  صورت  به  کشاورزی،  محصولات  بازار   معمولاً 
نشده  تنظیم  یا   )Regulated market( شده  کنترل 

)Unregulated market( است.
بازار تنظیم شده، روش مطلوبی است که در آن دولت 
نیروهای عرضه و تقاضا را کنترل می کند. به عنوان مثال، چه 
کسی مجاز است که به بازار وارد شود یا با چه قیمت هایی 
در  نشده  تنظیم  بازار  اما،  گیرد؛  انجام  باید  فروش  و  خرید 
کمیسیون  حق  که  کسانی  می چرخد.  واسطه ها  دستان 
افت  و  وزن  است  ممکن  آن ها  خرید  در  می گیرند،  بالایی 
کسری محصول دقیقا مشخص نباشد، در نمایشگاه ها شرکت 
نمی کنند، پرداخت سریع به کشاورز را نیز انجام نمی دهند. 

معمولا بازارهای تنظیم شده )کنترل شده(، کم هستند. 
تعاونی ها در بازاریابی محصولات کشاورزی مهم بوده و 
بهترین  از  بزرگی در صادرات محصول هستند. یکی  کمک 
بازارها برای محصولات کشاورزی، عرضه محصولات کشاورزی 

به صورت نمایشگاه و بازارهای محلی است )شکل 30(.
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شکل 30-  نمونه ای از بازار محلی برای عرضه محصول

فروش محصولات کشاورزی

به طور کلی، فروش در سایه بازاریابی حاصل می شود و 
در صورتی که کلیه فرآیندهای مربوط به بازاریابی از قبیل 
تحقیقات بازاریابی، شناسایی نیازها و خواسته های مشتریان 
و در نهایت روش‏های کسب رضایت مشتریان به درستی طی 
شود، از شرکت یا فعالیت فرد، یک نام تجاری معتبر )برند( 
با هویت مثبت در ذهن مشتریان تشکیل می شود. شکل 31 

بیانگر خلاصه ای از فرآیندهای بازاریابی تا فروش است.
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شکل 31-  خلاصه فرآیند بازاریابی

برخوردار  زراعی  تولیدی  مهارت‏های  از  گرچه  کشاورز، 
موثر  بازاریابی  از شرایط  و  بوده  تجارت  اهل  بایستی  است، 
بهترین قیمت‏ها  باشد. یعنی، هنگام فروش محصول،  آگاه  نیز 
منبع  آورد،  دست  به  را  موردنیاز  اعتبارات  کند،  دریافت  را 
خویش  نیاز  مورد  کشاورزی  لوازم  تامین  برای  را  مناسبی 
برخوردار  تجارتی  مبادلات  و  چانه‏زنی‏ها  تمام  از  کند،  فراهم 
فروش  برنامه‏های  از  آگاهی  ضمن  کلی  به طور  و   باشد، 
مشخصی  فروش  برنامه  دارای  خود   ،)Selling strategies(
و  محصول  تقاضای  به  کشاورزی  محصولات  فروش  باشد. 

دسترسی به انبار )ذخیره‏سازی محصول( بستگی دارد. 
محصولات را می‏توان به‏طور مستقیم فروخت یا ذخیره 
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کرد. یعنی ممکن است محصول پس از جمع‏آوری از زمین، 
تمیزکردن،  از  پس  یا  شود  فروخته  غیره  و  باغ،  مزرعه، 
نیاز  توزیع  سیستم  برسد.  فروش  به  فرآوری  و  درجه‏بندی 
و  عمده‏فروشان  با  تقاضا  و  عرضه  هم سویی  و  تطابق  به 
دارد.  مختلف  بازارهای  متفاوت  جنبه‏های  از  خرده‏فروشان 
به  محصول  هستند،  بدهکار  کشاورزان  که  مواقعی  اغلب 
سلف‏خر )Moneylender( فروخته می‏شود که ممکن است 
هر هفته در روستا یا در فواصل نامنظم در روستا اتفاق بیفتد. 
بنابراین، هر کشاورزی با توجه به شرایط و برنامه فروش خود، 

ممکن است به طریقی محصول خود را به فروش برساند.
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 نتیجه گیری
نقطه آغاز هر حرکتی در هر فعالیتی از جمله فعالیت های 
این هدف ها هستند  و  است  اهداف  تعیین  تبدیلی،  صنایع 
که مسیر فعالیت ها را مشخص می کنند. به طور کلی، برای 
ابتدا  تولیدی،  فروش یک محصول  از سود  مند شدن  بهره 
بایستی اهداف، یعنی مواردی که باید به آن‌ها دست‌یافت را 
تعیین کرد. یک هدف بسته بندی، به تعادل بین محصولات، 
روش های  و  بسته بندی  مواد  شناخت  آن ها،  ویژگی های 
بازاریابی  مربوط می شود. هم چنین، یک هدف  بسته بندی 
و  می‌شود  مربوط  بازارهایشان  و  محصولات  بین  تعادل  به 
با چه  بازارهایی  بایستی در چه  را  می‌گوید چه محصولاتی 

برنامه های کوتاه مدت و بلندمدتی به فروش رساند. 
اندازه گیری رضایت مشتریان و طراحی برنامه هایی برای 
افزایش رضایت مندی آن ها، از ضرورت هایی است که لازم 

است در تمام مراحل بالا، مورد توجه قرار گیرد.
در  تفصیل  به  که  مطالبی  نتیجه گیری  و  جمع بندی 
با جزئیات کافی در شکل  این نوشتار بیان شد، به خوبی و 
شکل،  این  بهتر،  عبارت  به  است.  شده  داده  نشان   ،32
بیانگر الگویی از چیدمان مراحل اصلی آماده سازی تا فروش 
محصولات کشاورزی است. بنابراین، در یک جامعه روستایی و 
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عشایری که مردم عمدتا با کشاورزی و دامداری، روزی خود 
را تامین می کنند؛ بسته بندی، نقش اساسی در هر یک از 
تولیدی، و رساندن  انبار کردن محصول  مراحل نگهداری و 
در  چه  و  عمده فروشی  سطح  در  چه  فروش،  بازار  به  آن 
سطح خرده فروشی دارد تا محصول کمال و کامل با کیفیتی 

مطلوب به دست مصرف کننده برسد.

 

شکل 32- الگویی ساده و کامل از مراحل اصلی تولید تا فروش محصولات 
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